Strategie

VyuZiti informacniho systému v oblasti materialového planovani vyrazné
pomaha véas zajistovat material pro vyrobu a zkvalitnit fizeni zasob. Vyza-
duje samoziejmé spravné vstupni Udaje, data. Ta pfitom nejsou zaleZitosti
pouze oddéleni nakupu, ale jsou zavisla i na ¢innostech ostatnich Gtvard
firmy. Jaké faktory tedy ovliviiuji pfesnost materialového planovani

a vCasné zajisténi vyroby materialem?

Termin dodani

Velmi Casto firmy stanovuji pravidlo stan-
dardnich dodacich Ihit, napfiklad podle
typu produktu. Tohoto pravidla se obchod-
nik drZi pfi slibeni terminu dodavky, aniz by
provéfil dostupnost potfebného materidlu
a vjrobnich kapacit. Resenim mize byt
vyuziti funkci informacnich systémi (ATP,

CTP), které v momentu pfijeti zakazky umoz-

ni provéfit kapacity, materidl a zjistit redlné
splnitelny termin.
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Specifikace
pozadavku zakaznika
Obchod se nemiiZe spokojit s pfijetim ob-

jednavky, pokud nezajistil konecnou specifi-

kaci poZadavku zdkaznika. Pivodné slibeny
termin dodéni nemize bézet, kdyZ neni
objednany produkt presné specifikovén.
Pokud piiprava vyroby nemd k dispozici
specifikaci zakdzky, nem{Ze vcas pfipravit
kusovniky, a tedy podklady pro planovani
materidlu. Problémem je i zména specifika-
ce v priibéhu vyroby, pokud obchod pfedem
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nezjisti vliv na termin doddni a vicendklady
a neprojednd tyto skutecnosti se zakazni-
kem. Cim je proces realizace dale, tim jsou
vicendklady a ztraty vyssi - co s pofizenym
materidlem? Kde rychle zajistit novy? Kde
vzit kapacity na viceprace?

Zakaznik je pro existenci firmy rozhodu-
jici a musime si jej véaZit, ale pro zajisténi
toho, aby nakonec nebyl rozladén, musi
byt nastavena a dodrZovana pravidla pfijeti
zakdzky. Vliv na planovani a dostupnost ma-
teridlu ma také schopnost obchodu stanovit
prognézu prodeje a jasnou strategii zdkaz-
nického servisu.

Rozpiska materialu je zékladni vstupni
informaci pro jeho planovéni. P¥iciny chyb,
které se zde mohou vyskytnout, jsou rizné.
Mohou to byt schopnosti pracovnikii, pod-
dimenzované stavy oddéleni konstrukce

a technologie nebo nedostatek ¢asu zpi-
sobeny pozdni specifikaci. Casovy tlak na
pripravu technické dokumentace zpiisobuje
stres a plodi chyby (napfiklad nespréavné
nebo zapomenuté polozky). Konstrukce
nema Cas proveéfit pouziti materidlu do-
stupného skladem, coZ by urychlilo pribéh
zakézky a sniZilo nadbytecné zasoby. Casto
tak vznikaji nové polozky a pozadavky na
jejich specifikaci, poptani a ndkup. DileZité
je proto zjistovat spravnost kusovnikd a pfiji-
mat opatfeni, abychom chyby eliminovali.

Tolerovani chyb

v technologickych kusovnicich
Pokud mistr vyresi konkrétni problém nesys-
témove, tedy napiiklad jednorazové vyméni
nevhodné predepsany material za spravny,
aniz by upozornil technologa a prosadil
zménu do predpisu, pak se problém opakuje
pokazdé pfi vyrobé stejné polozky. Nakup
tak sice ma pfipraven materidl pro vyrobu,
ale podle chybného kusovniku. Situaci dale
komplikuji mimofadné pozadavky mimo ma-
teridlové planovani. Vétsinou plynou z chyb
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v kusovnicich, kde napfiklad neni nutny
materidl uveden.

Nepresna specifikace
pozadavku

Vyroba predpoklads, Ze je to ,jasné®, nebo
se nechce zdrZovat hledanim pfesné speci-
fikace. V diisledku pak miZe byt nakoupeno
néco, co pesné neodpovida potiebé. Pokud
nékup trva na presné specifikaci, dostava
se zase do konfliktu a doba pofizeni se pro-
dluzuje.

Pouziti materialu z jiné
zakazky

Nesystémovym FeSenim nedostatku materilu
je Casto ,vykradani“ materidlu uréeného pro
jinou zakazku. Timto krokem vyroba sice vyre-
8i problém ,,urgentn{® zakazky, ale negativné
ovlivni pribéh dalsich a terminy dalSich.

Nerespektovani JIT

Dalsim extrémem je prosazovani pozadavku
na stoprocentni pokryti zakdzky materialem
pred jejim zahdjenim bez ohledu na skute¢ny
Cas spotieby. Disledkem je navySovani zasob
a zpozdéni zakazek, které by mohly a potfe-
bovaly vyuzit materidl alokovany jinde.

Vyroba je stéle pod tlakem zkracujiciho se
Casu. Jeji pracovnici si ¢asto, a nutno Fici, Ze
mnohdy oprdvnéné, mysli, Ze obchod a pii-
prava vyroby ujedla z priibézné doby velky
krajic a nechala jim pfilis kratky cas. Na nich
pak je vée zachranit, dohonit a splnit. Rege-
nim je eliminovat negativni dopady faktori

z obchodu a pfipravy vyroby, mit véasnou

a presnou specifikaci a spravné kusovniky.
Nutnosti je zavést procesni ukazatele. Denné
by se mély Fesit alarmy o nedostatku ma-
teridlu pro planované zakazky, aby byl cas
situaci napravit.

Rozhodnuti o zptisobu motivace pracovnikii
nédkupu ma zasadni vliv na jejich chovani

a v disledku na podobu skladovych zdsob.
Spatné ukazatele vyvolavaji $patné chovéni.
Obvykle stanoveny limit hodnoty skladovych
zasob je toho piikladem. Naprosto nenf
vazén na potfeby vyroby, naopak mize

s nimi byt i v rozporu. Je proto diileZité
vénovat pozornost stanoveni vhodnych
ukazatelt pro fizeni zasob a zjistén{ ma-
teridlu. Pfednost je nutno dat vhodnym
procesnim ukazatelim, napfiklad mnozstvi
nezajisténého materidlu na vyrobni zakaz-
ku. Pro Fizeni stavu zdsob je lepsi ukazatel
postihujici strukturu zdsob z pohledu jejich
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obréatky - ABC analyza obratky zasob, kdy
na zdkladé historické a planované spotieby
jsou zasoby ¢lenény do skupin podle doby
predpoklddané obrétky. Ze zkuSenosti 1ze
potvrdit, Ze Fizeni zdsob dle obrétky vede
nejen k optimalizaci struktury zasob, ale i ke
sniZeni celkové hodnoty zasob.

Aktualni stav zasob

Je nutné evidovat vcas pifjmy dodévek

k jednotlivym objedndvkam, stejné jako vcas
zadat informace o vydejich. Nejlépe on-line
se ztotoznénim okamZiku fyzického prevzeti
s evidencnim zdpisem a s pouZitim nékteré-
ho ze zpiisobi sbéru dat, tfeba pomoci ¢aro-
vého kdédu. Soulad fyzického a evidenéniho
stavu je vhodné kontrolovat u vybranych
poloZek pribézné a v piipadé nesouladu
okamZité dohledat spravnou hodnotu ¢i p¥i-
¢inu a stav sladit.

Nakupni objednavky

Nékupni objednavky musi byt predevsim
zadany v informacnim systému. Objednavky
s neredlnym nebo neuvedenym terminem
nejsou vérohodnou informaci pro planovani.
Dalsi nutnou podminkou je aktualnost dat
objedndvky v systému. Zapis pfijmu i Castec-
ného mnozstvi k fadku pfislusné objednévky,
zru$en{ objednavky, zména terminu dodani,
to je véc discipliny nakupniho referenta.

Nastaveni vhodné pojistné
zasoby

Planovaci systém generuje poZadavky z di-
vodu nutnosti doplnit pojistnou zdsobu.
Tento néstroj vyrazné pomaha ndkupu

v udrZovani vhodného stavu zasob. Kvalita
amira pomoci v3ak zavisi na vhodném na-
staveni vySe pojistné zasoby, pfipadné bodu
objednani, na periodickém ovéfovani této
hodnoty a jeji aktualizaci.

Udrzovani planovacich
parametru

Je tfeba udrzovat zejména aktudlné platnou
dodaci Ihiitu, popfipadé zrychlenou dodaci
Ihtitu, nastaveni slu¢ovani ndkupnich po-
Zadavki, minimdlni objednaci mnoZstvi,
nasobky mnoZstvi pro objednéni. Spravné
nastavené parametry jsou vyznamné pro
vhodnou podobu generovanych pozadavki
a pro rychlejsi a spravné zpracovani poza-
davki do nakupnich objednévek.

NevyFizené pozadavky
Je povinnosti referenta ndkupu zpracovavat
pravidelné poZadavky na ndkup materialu.

Pokud nejsou zpracovany, pfevedeny na ob-
jedndvky, nebo v odiivodnénych pfipadech
zruSeny, neni respektovano doporuceni

z planovaciho procesu a ohroZuje to dostup-
nost materidlu pro zakazky.

Alarmy (vyjimky, vystrahy)

Resit upozornéni na nestandardni situace

je snad nejdiileZitéjsi cinnosti pro zajistén{
pribéhu zakéazek. Tyto vystupy planovani nas
orientuji na rychlé feseni zasadnich skute¢-
nosti. Zakladem je identifikace chybéjicich
poloZek, které zpozduji termin ukoncent.
Alarmy typu ,,urychlit pfijem o X dnd* umoz-
nf jednat s dodavatelem o moZznosti dFivéjsi-
ho dodani. Tyto alarmy je nutno fesit denng,
jejich ignorovani zplisobuje mnohdy zbytec-
né negativni disledky, zpoZdéni termin,
nevhodné zdsoby, zatéZovani vjroby operativ-
nimi zménami. Nasledkem jsou vicendklady,
stres, ohroZeni spokojenosti zakaznika.

Zajisténi materidlu, materidlové planovani

a fizeni zdsob je problematika komplexn,
ovliviiuje ji kvalita prace lidi z riznych
Gitvard, a proto je nutno ji fesit komplexné
pomoci standardizace ¢innosti, vhodnych
ukazatelli a dodrZovani stanovenych pra-
videl. Ukolem managementu je vytvofit
podminky pro nastaveni procesti v obchodu,
TPV, vyrobé a ndkupu tak, aby standardy
respektovaly uvedené skutecnosti a elimi-
novaly vliv faktorli negativné ovliviujicich
materialové pldnovdni a zajisténi vyroby. Sa-
moziejmé véetné vyuZiti moznosti vhodného
informacniho systému.
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