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Pro firmy je kliCovym prvkem ovliviiujicim tspéch efektivni informacni
systém. Pfedevsim v oblasti vyroby hraji ERP systémy dleZitou roli pfi
spravé a optimalizaci procesi. Vyrobni systémy v§ak mohou po ¢ase
vykazovat technické nedostatky nebo s nimi pracuji malo proSkoleni
zaméstnanci. Jak ale zacit proces zmény, ktery mlZe byt naro¢ny a zdlou-
havy? Mnoho majiteld nebo top manazer(i si mysli, Ze zavést novy systém
ve firmé je nakladny a neefektivni proces. Ze zkuSenosti vsak vim, Ze pfi
implementaci spravného systému Ize dosahnout zvySeni obratu vyroby

0 25 % bez souCasného navySeni kapacit.

Prvnim krokem je uvédomit si potfebu zmény
informacniho systému vyrobni spole¢nosti.
Existuje nékolik situaci, které ndm mohou
toto naznacovat.

V prvni fadé mtZe dojit k tomu, Ze vas
stavajici systém jiz neni podporovan a nepod-
1éhd aktualizacim ze strany vyrobce. V této
chvili hrozi bezpe¢nostni rizika a omezend
funkcionalita.

Druhou situaci je zranitelny systém, pres
ktery se daji ziskat cennd data, a to narusuje
bezpecnost spolecnosti. Je dobré uvazovat
nad zménou, pokud se chystajf legislativni
zmény, které vas systém uZ nepodporuje. Na-
piiklad pfi rozséhlé zméné zplisobu Uétovani
by se musel tento stav fesit postaru na papife,
kde existuje vyssi pravdépodobnost chyb.

Nejtézsi je uvédomit si potfebu zmény
v situaci, kdy firma systém prerostla a ten jiz
nedokaze uspokojit nové pozZadavky a pojmout
objem dat. V této chvili tak neni schopna se
déle rozvijet a dostatecné vyuzit sviij potencial.

www.SystemOnLine.cz

K tomu, abyste byli schopni definovat pote-
by, musite vychdzet z vizi, misi a cili. Musite
premyslet do budoucnosti a védét, jaka je
vage strategie. Je to strategie expanze? Ci
udrZeni velikosti? To uZ je na majiteli nebo
top managementu.

Urcete odpovédnou osobu nebo tym,
ktery se bude starat o tento projekt. Definujte
si, ¢eho chcete dosahnout v oblasti vyroby
nebo ¢innosti. Co je pro vas nejdileZitéjsi? Je
to pldnovani vyroby, MES systém, fizeni vice
provozoven, nebo procesni diagramy s work-
flow? Zamyslete se nad tim, jak miZete urych-
lit obchodni proces ¢i ziskat nové zakdzky.

Vyhodnotte si, kde jsou vaSe Gzka mista,
ktera by vas mohla ohrozit ve vyrobé. Zjistéte,
jak jste technicky vybaveni, zda mate odpo-
vidajici rychlost pfipojeni, dostatek serverd
nebo persondlu. V neposledni fadé je diileZité
urcit disponibilni zdroje ve vasi firmé, jako
jsou penize, ¢as a moZnost vyuziti dotacniho
programu.

Barbora VasSic¢kova

V tietim kroku se rozhlédnéte po dodavate-
lich. Vite, jaké produkty nabizeji? Jak kore-
sponduj s vasi firemni kulturou? Zjistéte si
reference od dodavateldl. Méte také moZznost
kontaktovat pfimo firmu, se kterou tento
dodavatel spolupracuje a kterd ma podobny
proces vyroby nebo ¢innosti. Sesumirujte si
nabidky od dodavateld. Pohlidejte si, aby vam
finalisté poskytli informace o cené ve stej-
nych veli¢inach za stejné odvedenou praci.

Pak si jiZ jen vybrat, a hurd do implemen-
tace. Aby nebylo rozhodovéni subjektivni, je
mozné vyuzit metod jako Fullertv trojihelnik
nebo Saatyho metoda, které slouZi jako po-
miicka pro parové srovnani.

Poslednim krokem je samotnd implementa-
ce. Pro lehéi zavedeni systému je dilezita
komunikace se zaméstnanci. Pfipravte je na
zménu a zabraiite neangaZovanosti a odporu
vii¢i novym systémim. Komunikace a Skoleni
jsou klicové pro Gispésné nasazeni nového
systému.

Zména informacniho systému miZe byt
naro¢nym procesem. S peclivym planové-
nim a spravnym postupem vsak pfinese
vjznamnd zlepSeni a je predevsim investici do
budoucnosti. Je to cesta ke zvyseni konkuren-
ceschopnosti, zlep3en{ efektivity a vytvofeni
prostoru pro inovace. S odvahou k inovacim
ametodickym pfistupem Ize doséhnout trans-
formace, ktera pfinese dlouhodobé vyhody
a umozni spole¢nosti udrzet krok s dynamic-
kym prostfedim dnesniho podnikéni.

Barbora Vasickova

Autorka je Busine-
ss Development
Manager spolec-
nosti ITeuro, ktera
se specializuje na
informacni reSeni
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